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Resumo: O assunto mobilidade urbana esté sempre presente nas discussoes atuais.
Futuras mudangas, gragas ao avango tecnoldgico, proporciona grandes transforma-
¢Oes na utilizagdo e no “consumo” dos veiculos. Sao projetados quatro possiveis
cenarios futuros pautados em duas tendéncias: automovel particular ou comparti-
lhado e automovel auténomo ou dirigido. Com as perspectivas futuras, discute-se as
novas realidades e como elas poderao existir simultaneamente.
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1 INTRODUCAO

Existe um didlogo criticamente importante acontecendo em toda a industria au-
tomotiva sobre a evolugao do transporte e da mobilidade. Este debate ¢ impulsionado pela
convergéncia de uma série de tendéncias que direcionam e mudam o rumo da indtstria.

Tecnologias inovadoras estao mudando como as empresas desenvolvem e cons-
troem veiculos. Powertrains elétricos e células de combustivel tendem a oferecer maior
propulsao por um menor gasto de energia e niveis mais baixos de emissdes de gases po-
luentes. Materiais leves permitem as montadoras reduzir a massa total sem sacrificar a
seguranga dos passageiros. O rapido avango dos “Carros conectados” - aqueles incorpora-
dos com tecnologias de comunicacao avancada e Internet das Coisas - em breve ganharao
precisao suficiente para saber onde eles estao em relagao a outros veiculos, e assim, tomar
alguma agao preventiva para evitar acidentes. Avangos adicionais estao introduzindo vei-
culos auténomos; os quais ja estao sendo noticiados pela midia que logo se tornarao uma
realidade comercial.

Simultaneamente, jovens adultos estao migrando em diregao a um modelo de
consumo de mobilidade pessoal oposto ao que foi proposto desde entao. “Pay per use”,
traduzido livremente como “pagar por uso’, é um modelo bastante conhecido e utilizado

por canais de televisao - onde se compra apenas determinado programa de TV - entao,
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chamado, “pay per view”. Por outro lado, esse modelo ainda é muito recente quando se
pensa na industria automotiva; o que desafia profundamente o modelo de consumo atual,
centrado na propriedade pessoal de automoveis.

Sendo assim, um sistema que foi bem estabelecido por mais de um século esta a
beira de uma grande transformacao que poderé resultar na emergéncia de um novo ecos-
sistema de mobilidade pessoal, baseado em duas dessas tendéncias: veiculos autdénomos e

mobilidade compartilhada.

2 MOBILIDADE/TRANSFORMAGOES

Ver uma cidade de cima é observar um mundo em movimento. Trens transportam
pessoas e cargas; taxis circulam em padroes abstratos; caminhdes entregam mercadorias
e levam embora o lixo; ciclistas trafegam pelas ciclovias; ou quando inexistentes, pelas
estradas. A mobilidade é a for¢a vital das nossas cidades e essencial para a vida urbana.

No entanto, nosso desejo de mobilidade tem suas consequéncias: as cidades se
tornam barulhentas, congestionadas e propensas a poluicao. Moradores de grandes cidades
passam horas presos no transito; sem escapar no ar poluido. A mobilidade é também um
fator econémico critico, ja que sua cadeia de valor envolve também outros setores da
industria.

Finalmente, a mobilidade é de extrema importancia para as pessoas, seja para
trabalhar, ir a escola, ou simplesmente andar por ai. Infelizmente, em relativamente
poucos lugares, a realidade do que esta disponivel corresponde as aspiragoes do consumidor
em: seguranca, limpeza, confiabilidade, preco acessivel.

No entanto, a forma como as pessoas se movimentam no ambiente urbano estéa
preparada para uma mudanca dramatica. Novos modelos de negbcios, como o Uber e o
Didi Chuxing, ja estao mudando os padroes tradicionais de mobilidade, onde inovagoes
tecnologicas, somadas ao aumento da urbanizacao, fornecem condigoes para mudancas.

Uma dessas mudangas seria a diminui¢ao de veiculos particulares dentro dos cen-
tros urbanos, sendo possivel se mais pessoas utilizassem o mesmo veiculo, nao necessa-
riamente ao mesmo tempo como os transportes publicos, mas como um carro alugado.

Nessa perspectiva, o veiculo individual passa a ser um servi¢go e nao um bem proéprio.

3 AS TENDENCIAS CRITICAS

3.1 VEICULOS AUTONOMOS

Capazes de acelerar, parar e até mesmo conduzir o veiculo sem auxilio do condu-
tor, os veiculos auténomos sao veiculos que usam radares, sensores e cameras para analisar

situagoes e tomar decisoes sem qualquer interferéncia do condutor. A Sociedade de En-
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genheiros da Mobilidade (SAE) desenvolveu em Janeiro de 2014 uma classifica¢do para
determinar o nivel de estagios de automacao para facilitar o entendimento e organizar os
segmentos de cada veiculo na industria e comércio.

Os niveis que vao de 0 & 5, traduzem a evolucao gradativa da automacgao. Sao
chamados nivel 0 os veiculos sem automacao, onde a execucao da direcao, aceleragao e
desaceleracao sao realizadas apenas pelo condutor. O mesmo acontece para o monitora-
mento do ambiente e tomada de decisoes. Este seria a grande maioria dos carros até o
ano 2000. Nos niveis de 1 a 4, o sistema automatico de dire¢ao controla o veiculo, pode
monitorar o ambiente e tomar algumas decisoes de tarefas, como exemplo piloto automa-
tico e controle de centralizagao de faixa. Porém ainda existe a possibilidade do motorista
tomar o controle caso o mesmo queira. No tltimo nivel, o condutor nao tem mais controle
sobre o veiculo. Em qualquer lugar, mesmo que nao estruturado, o veiculo pode transitar
sem restrigoes e o motorista é um mero passageiro, onde solicita a viagem e aguarda a
chegada no local.

A tecnologia esté avancando rapidamente e logo mais serao apresentados veiculos
que transitem de forma segura e completamente automatizados. A legislacao ainda nao
permite o comércio dos veiculos e talvez o maior problema na implantagao de veiculos
de nivel 5 de automagao nao seja o desenvolvimento dos proprios veiculos, mas sim, a
estruturacao das ruas para os mesmos circularem devido a diferenga nos materiais de
construcao utilizados, estado de conservacao, como buracos e desniveis, e cores de faixas

e sinalizagoes das vias, os quais podem alterar a leitura do carro.

3.2 MOBILIDADE COMPARTILHADA

O compartilhamento de carros é uma tendéncia mundial e ja existe no Brasil
ha cerca de oito anos. O funcionamento basico é permitir o aluguel de um veiculo, por
um preco menor que o aluguel convencional, com cobrancas por tempo de utilizacao.
Diferentes modelos de compartilhamento de veiculos foram surgindo com o passar dos
anos, e cresce desde entao.

O modelo classico ou round-trip, se caracteriza por uma empresa disponibilizar
sua frota de veiculos por diversos pontos da cidade. O usuério pode utilizar qualquer
veiculo de qualquer ponto mas deve devolvé-lo no mesmo local que foi feita a retirada.
Outro modelo chamado free-floating é caracterizado pela possibilidade de retirar o veiculo
em um local e devolver em outro diferente, que esteja dentro da area de operacao da
empresa. Dos principais modelos conhecidos, o modelo de pessoa para pessoa se diferencia
pelo fato da empresa fazer apenas o contato entre proprietario e cliente; nao ter uma frota
de veiculos, mas as pessoas que tém carro mas nao utilizam muito, alugam o veiculo.
Outras formas de compartilhamento seriam os j& atuais aplicativos de caronas, os quais

alugam "o lugar'"no veiculo em uma viagem, fazendo com que o veiculo esteja sempre com
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a capacidade proxima da méaxima de passageiros.

Com o numero absurdo de veiculos nos centros urbanos, cada dia caminha para
o colapso com o crescimento de carros nas ruas. O compartilhamento é uma solucgao ja
existente, tem efeitos rapidos na mobilidade urbana e as tecnologias, como os aplicativos de
celular, apenas facilitaram a propagacao dessa pratica. Contudo, tais mudangas também
exigem mudancas na cultura da sociedade. Nao ¢é tao simples escolher dividir seu bem

com estranhos ou até mesmo decidir ndo ter um carro.

4 0S4 CENARIOS FUTUROS

Apesar da grande tradicao da industria automotiva, uma série de tecnologias e
mudancas sociais estao suscetiveis a mudar profundamente a maneira como as pessoas e
mercadorias se movem.

Enquanto a incerteza ainda é grande, em particular sobre a velocidade dessa
transicao, ja se consegue prever um futuro tomando por inovagoes tecnolégicas e quem
sabe, sociais. A medida que essas tendéncias se desdobram, quatro cenérios futuros
(Figura 1), poderiam emergir dentro um novo ecossistema de mobilidade, surgindo da

interse¢ao das duas tendéncias criticas:

e Controle de veiculo (sem automagao/auténomo)

e Propriedade de veiculo (privado/compartilhado)
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Figura 1: Os 4 cenéarios futuros
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4.1 Cenéario 1: MODELO ATUAL

Esta é visao mais conservadora do futuro e coloca um grande peso sobre os ativos
(algo de valor comercial: agdes, investimentos) que estao amarrados no sistema capitalista
de hoje. Dessa forma, assume que os proprietarios desses ativos nao os abandonarao
voluntariamente e nem planejam transferir capital para novas empresas com retornos
incertos.

Assim, a propriedade privada do veiculo se mantém igual, onde se opta por formas
particulares de privacidade, flexibilidade e conveniéncia que existe com fato de se possuir
veiculos. Contudo, tecnologias de assisténcia ao motorista continuam sendo incorporadas,
porém pressupoe-se que unidades totalmente autonomas nao se tornarao amplamente
disponiveis no curto prazo.

Com tao pouca mudanca prevista, este futuro refor¢a a confianca da industria
automotiva em um modelo de negbdcio que enfatiza as vendas unitarias. Eles continuam
investindo no desenvolvimento e introducao de novas linhas de veiculos com tecnologias

avancgadas e os revendedores mantém responsabilidade pela experiéncia do cliente.

4.2 Cenéario 2: MUNDO COMPARTILHADO

Esse cenario antecipa o crescimento continuo do acesso compartilhado aos veicu-
los. Nesse futuro, a economia em escala e o aumento da competicao impulsiona a expansao
de servigos compartilhados de veiculos em novos territérios e também em segmentos de
clientes mais especializados.

Aqui, os passageiros valorizam mais o conveniéncia do transporte ponto-a-ponto
criado através de caronas e carros compartilhados, o que poupa o incomodo de navegar
pelo trafego e encontrar vagas de estacionamento. Além disso, o sistema oferece opgoes
para nao-motoristas, como idosos, deficientes e menores sem habilitagao

Nesse cenario custo por km diminui, ja que os automéveis raramente ficam com
capacidade ociosa. Mesmo que surjam novos gastos como a propria tarifa do compartilha-
mento, outros gastos sao reduzidos, por exemplo: seguro, financiamento. Um estudo base-
ado em dados norte americanos feito pela Delloite, mostrou que os atuais $0.97cents/milha
de um veiculo atual cairiam para $0,63 cents/milha caso um modelo de compartilhamento
de veiculos fosse utilizado em larga escala, ou seja, uma reducao de 35%. Por fim, outra
reducgao critica é o custo do tempo do passageiro, uma vez que o tempo que se passaria
procurando estacionamento ou simplesmente por nao estar dirigindo, acaba ficando mais
otimizado.

Sao Paulo, Cidade do México e Mumbai sao exemplos de areas urbanas densa-
mente povoadas em paises em desenvolvimento. Todos eles passaram por uma rapida
urbanizacao e sofrem de congestionamento e baixa qualidade do ar. Para cidades como

estas, a disseminacao do uso de carros auténomos pode nao ser uma opcao viavel a curto
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ou médio prazo, devido a caréncia de infra-estrutura, interferéncia de pedestres, e falta
de aderéncia as regras de transito. Dessa forma, um futuro pautado na mobilidade com-
partilhada seria uma boa opcao para cidades como essas.

A abordagem mais provével de aplicar essa tendéncia seria limitando a proprie-
dade de carros particulares, otimizando mobilidade compartilhada e expandindo também
o transporte piblico. Em conjunto com alguma conectividade e autonomia, fluxos de
trafego e seguranca poderiam ser melhorados. Segundo uma pesquisa da McKinsey, se
cidades asiaticas populosas avancarem para este modelo, em 2030, os veiculos comparti-
lhados poderiam representar quase metade dos passageiros transportados, devido a grande

utilizacao e mais passageiros por viagem.

4.3 Cenario 3: MUNDO DOS AUTONOMOS

No terceiro cenario é aquele em que a autonomia dos veiculos autéonomos prova ser
vidvel, segura, conveniente, mas ainda a propriedade privada continua prevalecendo. Co-
laboragoes entre 6rgaos reguladores e empresas privadas aceleraria o progresso em dire¢ao
a este futuro. Dessa forma, tanto empresas de tecnologia quanto automotivas continuam
investindo pesado para aumentar a capacidade V2X (sistema veicular de comunicagao
integrada) dos veiculos.

Dado que este estado futuro assume que mais motoristas ainda preferem possuir
seus proprios veiculos, alguns individuos podem procura a funcionalidade "sem moto-
rista" por sua seguranca ou outros beneficios potenciais, porém continuam possuindo car-
ros pelos mesmos motivos que eles fizeram antes da introducao desse tipo de tecnologia.

Eles podem até investir mais em seus veiculos como uma nova era de personali-
zagao e torna-se atraente usar veiculos sob medida para ocasioes especificas. Dito isto, a
demanda por novas necessidades, podem mudar a concepc¢ao dos proprios veiculos. Este
novo segmento do mercado pode oferecer veiculos tecnicamente avancados que contrariam
as quatro portas de hoje, motorista em frente a esquerda, segurando o volante. Quem
sabe a configuragao interna sera similar a de vagao de trem, onde sentados em volta de
uma mesa, os passageiros definem o lugar final e aguardam a chegada.

Existem muitas cidades ao redor do mundo onde o desenvolvimento e padroes de
deslocamento aumentaram significativamente. Em tais cidades, ter um carro é pratica-
mente essencial e provavelmente continuara a ser o caso no futuro previsivel. No entanto,
existem custos para este caminho da vida; o congestionamento em Los Angeles custa a
cidade cerca de US 10 bilhoes por ano, principalmente pelo gasto de combustivel. Para
fazer melhor, veiculos auténomos e elétricos, amenizariam a situagao. Um possivel espaco
rodoviario dedicado, por exemplo, poderia ser alocado para veiculos auténomos. Carros
compartilhados poderia emergir como opc¢oes complementares, mas nao substituir o carro

particular em grande escala.
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Porém, h& uma possivel desvantagem para este cenério: com custos marginais
mais baixos para viajar uma milha extra em um Veiculo Elétrico, e sem exigir a atengao
do motorista gracas a autonomia, a demanda por mobilidade poderia aumentar e, assim,

aumentar ainda mais o congestionamento.

4.4 Cenéario 4: NOVO MUNDO

O quarto estado futuro prevé uma convergéncia de ambas tendéncias, veiculos
autonomos e compartilhamento de veiculos. Neste futuro, mobilidade empresas de ges-
tao oferecem uma gama de experiéncias de passageiros para atender as mais variadas
necessidades.

Os primeiros passageiros serao nos grandes centros urbanos ,dado o potencial
para viagens mais rapidas gracas a distancias reduzidas através de rotas aprimoradas e
pela consciéncia em tempo real das condigoes. Com o passar do tempo, & medida que a
infraestrutura inteligente se expande e o uso do motorista comega a decrescer notoriamente
, as frotas de veiculos compartilhados auténomos podem se espalhar dos centros urbanos
para os subturbios ou outras cidades.

Esta é a visao mais radical para realidade de hoje. No curto prazo, é mais provavel
que surjam em cidades densamente povoadas e de alta renda, como Chicago, Hong Kong,
Londres ou Cingapura. Neste sistema, a mobilidade é predominantemente porta a porta
e sob demanda. Os viajantes ja tém muitos maneiras limpas, baratas e flexiveis de se
locomover, e nesse futuro as fronteiras entre o transporte particular, compartilhado e
publico serd cada vez mais sutil.

Veiculos elétricos se tornam muito mais comuns e fortemente impulsionado pela
economia, interesse do consumidor, incentivos fiscais e criacao de zonas de baixa emissao.
Segundo a McKinsey, em um sistema de mobilidade sem interrupgoes, as pessoas potenci-
almente viajariam mais - provavelmente de 20 a 50% a mais - porque é barato e facil. No
entanto, o namero de carros provavelmente permanecera o mesmo, devido ao alto nivel

de compartilhamento e uma utilizacao significativamente maior.

5 CONCLUSAO

A realidade da mudanca ja é aparente. O compartilhamento de veiculos ja estéa
presente e traz rapidos efeitos positivos sobre o transito local, além de contribuir com a
reducao do consumo de automoveis e de trazer alternativas mais economicamente viaveis.
Estudos sobre a implementagao de carros autdénomos sao massivos e visam trazer uma
grande mudanca em busca de seguranca e rapidez no transito. Porém, vérios desafios
ainda perduram para a consolidacao dessas tecnologias: adequar vias de trafego urbano

e provar que sao seguras mesmo que os usuarios nao estejam "no comando".
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Outro fator a ser citado sao as tendéncias populacionais que mostram um mundo
onde mudancas sao cruciais para que se crie um ambiente sustentavel; caso contrario, os
cenarios nao serao os melhores. O despreparo pode agravar problemas que a mobilidade
j& apresenta, como congestionamentos, polui¢ao do ar, acidentes, que afetam nao s6 a
qualidade de vida do cidadao, mas também o meio em que ele vive. Investimentos sao
necessarios para adequar os espagos urbanos para o crescimento populacional, seja com
novas tecnologias ou simplesmente novas praticas politicas.

Em um mundo que sofre mudancas a cada instante, a dinamicidade precisa ser
compatibilizada com politicas de adaptacao e implementagao. Sendo assim, diferentes
contextos socioeconémicos permitem e suportam diferentes respostas ao sistema, fazendo
com que todos os quatro cenarios apresentados possam acontecer simultaneamente.

Por fim, mesmo que a incerteza ainda seja grande, essa realidade que esta por
surgir sera, com certeza, a maior transformacao que a industria automotiva ja vivenciou.
Diferentemente de outras inovagoes do setor, onde o modelo de negbcio permaneceu pra-
ticamente o mesmo, os cenérios projetados mostram como tendencias inovadoras podem
impactar em toda a estrutura de um sistema. E as dividas ainda sao muitas. A sociedade
esta preparada para mudangas? Sera o fim do trafego? ou melhor, serd o fim das casas

com garagem?
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