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Resumo: A educacédo e o0 ensino sdo temas que recebem bastante atencdo atualmente.
Teorias sobre inteligéncia e sobre ensino sdo propostas e confrontadas com grande
frequéncia, novos métodos de ensinar parecem ser criados constantemente. Uma
reclamacao bastante frequente entre os alunos é o aparente distanciamento entre a
realidade e a sala de aula. Uma maneira de ajudar a melhorar o aprendizado € oferecer
oportunidades de empregar os conhecimentos académicos em situacOes reais, antes do
aluno chegar ao mercado de trabalho. O Movimento Empresa Junior (MEJ) surgiu com
este mesmo mindset e busca tanto oferecer aos alunos meios de exercer suas habilidades,
como oferecer servicos de qualidade as organizagoes e a populacao.

Abstract: Education and teaching are themes that receive a great amount of attention on
the present days. Theories about intelligence and about teaching are submitted and
confronted very frequently, new methods of teaching seem to appear constantly. A very
frequent complaint among students is the apparent distance between what they see in real
life and in the classroom. A way to help improving the act of teaching is to offer
opportunities to apply the academic knowledge in real situations before the student gets
to the Market. The Junior Enterprises were born with this same mindset and seek for
offering to the students ways to exercise their abilities, as well as offering quality services
to organizations and the world as a whole.

1. COMUNICAQAO E ENSINO

A comunicacdo € a acao pela qual informagfes podem ser trocadas. Para que a
comunicacdo acontega, &€ necessario que alguns elementos essenciais se relacionem
apropriadamente. A Figura 1 mostra como os elementos esséncias da comunicagao se
relacionam entre si.
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Figura 1. Elementos da comunicagao.

Para que haja comunicacao, € necessario que haja um emissor e um receptor; quem
esta falando e quem esté ouvindo. O emissor passa uma mensagem. Para que a mensagem
seja transmitida, ela deve seguir um determinado cédigo, conhecido por ambos, 0 emissor
e 0 receptor, e deve ser passada por um meio, o canal de comunicacdo. Por fim, para que
a mensagem seja bem enviada e recebida, ela deve estar inserida em um contexto,
previamente conhecido tanto pelo emissor como pelo receptor.

1.1.DISCURSO TECNICO-ACADEMICO-CIENTIFICO
O processo de aprendizagem € inserido no contexto de comunicacdo entre
individuos de diversas formas. Em geral, 0 ensino através do discurso técnico-académico-
cientifico € o mais comum, de forma que o contetdo (mensagem) é passado pelo professor
(emissor) durante aulas expositivas (canal de comunicagdo) e cabe ao aluno (receptor)
assimilar o conhecimento da maneira que melhor o servir. Neste caso, 0 codigo € o
elemento de comunicagdo mais emblematico.

O discurso técnico-académico-cientifico (Discurso TCT) é carregado de
expressdes caracteristicas e é organizado para que pareca o mais culto possivel. De acordo
com Bazzo, Texeira e von Linsingen (1998), existe uma forte tendéncia de se usar termos
cientificos para explicar situacfes supostamente cotidianas. Deste modo, para que uma
mensagem veiculada nestas condi¢fes possa ser compreendida, é necessario que o
emissor domine certo termos técnicos a priori.

Segundo o modelo do discurso técnico-académico-cientifico, o aluno desempenha
um papel de simples receptor. Deste modo, caso ele tenha dificuldade de aprender e
aplicar o conhecimento aprendido em sala de aula, a responsabilidade é inteiramente do
aluno.

Ainda que se trate de um sistema ja consolidado e relativamente facil de se
implementar, ele possui desvantagens bastante evidentes. Em especial para cursos na area
tecnoldgica, onde o conhecimento prético e a vivéncia para com as situacdes podem ser
um grande diferencial.

1.2.DISCURSO DIALOGICO
Como mencionado, o discurso técnico-académico-cientifico pode parecer
deslocado da realidade cotidiana. Deste modo, é de se esperar que aproximar as realidades
da vida comum e da sala de aula € altamente desejado. Portanto, buscar métodos menos



formais para ensino é uma abordagem frequente entre professores. Neste contexto, o
discurso dialdgico apresenta-se como uma solucao.

De acordo com Bakhtin, dialogismo textual é manter um dialogo continuo com
outros trabalhos de literatura e com outros autores. Em outras palavras, o sentido de um
texto ndo se encerra em si. Ao invés disso, ele se comunica com outros textos, podendo,
assim, estar mais proximo da realidade do aluno.

Exemplo bastante famoso € o caso de professores de cursos pré-vestibular e de
ensino médio, onde os mesmos se fantasiam e utilizam de diversos recursos néo verbais
para tornar suas aulas mais interessantes. Ainda que o ensino médio ndo apresente o
mesmo compromisso com a precisao quando comparado com cursos universitarios, sdo
cases a serem estudados. Grande parte do marketing destes profissionais estd na
descontracdo com que ministram o conteudo. Elas podem aparecer desde o formato de
aulas tematicas até apresentagdes online.

1.3. TRANSPOSICAO DIDATICA
Em um aspecto geral, é de interesse a analise do tdpico de transposicdo didatica,
proposto primeiramente por Michel Verret em 1975 e ap6s, em 1985, por Yves
Chevallard, que se consagrou como maior nome do conceito. Este aspecto da educacéo
apresenta-se como fator essencial para explicar o processo que o conhecimento contido
em uma pessoa passa a fim de ser transferido a uma populacdo maior, tornando-o, assim,
um bem compartilhado por um conjunto, que pode tornar-se publico a partir do momento

gue o conceito é executado de maneira eficaz.

Chevallard passa a explicar o conhecimento como tendo trés estagios a partir de
sua maturidade para com a transposi¢do didatica. Segundo o autor, é necessario um
processo de descontextualizacdo e despersonalizacdo para que o mesmo evolua nesse
conceito, a fim de se tornar algo didatico em todo o sentido da palavra. O estagio inicial,
chamado de “saber sabio”, configura o conhecimento contido apenas por aqueles que
trabalharam efetivamente para que o mesmo se tornasse 0 que &, ou seja, apenas
conhecido pelos seus pesquisadores cientificos. Em outras palavras, € 0 estagio menos
maduro de transposicdo didatica, visto que ndao houve ainda quase que de nenhum modo
uma mudanga de linguagem ou um esforgo pensante por parte dos seus envolvidos para
que tal ciéncia seja passada adiante. Seguindo na teoria, Chevallard ainda propde o
segundo estagio, o “saber a ensinar”. O mesmo diz respeito ao conhecimento que nao €
mais apenas dos seus pesquisadores, mas sim de uma pequena quantidade de pessoas que
teve acesso a um meio de assimila-lo, seja através de um artigo ou tese, por exemplo.
Contudo, o conhecimento nesse patamar de evolucado se apresenta de uma maneira muito
mais expositiva do que didatica, requerendo do receptor um embasamento prévio para ser
efetivamente absorvido. Interpreta-se, portanto, como um saber que for despersonalizado,
porém que ainda se mantém muito contextualizado com seus autores. E entdo que surge
o terceiro estagio, o “saber ensinado”, no qual o conhecimento ja passou por diversas
novas interpretacdes e traducgdes, tornando-se maduro para com o ensino e possuindo em
si um valor agregado de educacdo que necessita apenas do interesse do receptor em
recebé-lo para que se possa assimila-lo. E nesse estagio que se encontra o conhecimento
contido em livros didaticos, bem como o conteddo de aulas expositivas, palestras e
workshops.

Corroborando com a discuss@o de como tornar um conhecimento 0 mais maduro
possivel do ponto de vista didatico, alguns autores propuseram abordagens alternativas,
analisando diversos aspectos do ensino e da aprendizagem. Guy Brousseau, nesse



contexto, em 2000, prop6s a Teoria das Situa¢bes Didaticas, baseada na premissa de que
“cada conhecimento ou saber pode ser determinado por uma situacao”. Em outras
palavras, 0 saber apenas se torna saber a partir do ponto que uma situacdo na qual sua
utilizacdo possui efetiva praticidade. Um exemplo disso é um jogo de estratégia, em que
0s conhecimentos do jogador podem fornecer a ele uma linha de pensamento diferenciada
para montar sua melhor estratégia e, assim, vencer o jogo. A teoria de Brousseau serviu
como forte alicerce para que novos conceitos pedagdgicos surgissem e complementassem
sua utilizacdo de maneira mais cientifica, como é o caso do Project Based Learning
(PBL), utilizado em universidades como no MIT e também se tem experimentado a
abordagem em escolas estadunidenses e europeias.

2. EMPRESAS JUNIORES

De acordo com a Associagao Junior para Desenvolvimento na Europa (JADE —
Junior Association for Development in Europe), uma empresa junior (EJ) € uma
organizagdo sem fins lucrativos, formada e gerida exclusivamente por estudantes de
graduacdo ou de pds-graduacdo. Os membros desta organizacdo proveem servicos para
empresas, instituicdes e para a sociedade, de modo geral, sob a orientacdo de professores,
com o objetivo de consolidar e aumentar o aprendizado de seus membros. Empresas
juniores tém estruturas funcionais similares as organiza¢fes comerciais: principios de
governanca corporativa, conselhos administrativo e executivo e regulamentacéo prépria.

A primeira empresa junior do mundo foi a Junior ESSEC, fundada em 1967 por
Pierre-Marie Thauvin, um estudante de Escola Superior de Ciéncias Econdmicas e
Comerciais (Ecole supérieure des sciences économiques et commerciales, ESSEC). O
objetivo era criar uma organizacao profissional, liderada por estudantes e que permitisse
que colocar em préatica o que era aprendido em sala de aula. Em apenas dois anos,
crescimento do movimento empresas juniores foi tdo expressivo na Franga que houve a
necessidade de se criar a Confederacdo Nacional de Empresas Juniores para regulamentar
as atividades.

No Brasil, as trés primeiras empresas juniores foram criadas em 1988, 1989 e
1990. Elas foram a EJFGV (Empresa Junior Fundacéo Getulio Vargas), a Poli Junior e a
UFBA Jr. A EJFGV e a UFBA Jr oferecem servigos voltados ao ramo de administracao
(Analises financeiras, operacionais, de marketing, estratégica e organizacional) enquanto
a Poli Junior, da Escola Politécnica de S&o Paulo (USP) oferece servigos de engenharia
(Mecanica, Civil, Quimica, de Producéo e da Computacao).

Em 1990, fundou-se a primeira empresa junior do estado de Santa Catarina, a
UFSC Junior (atualmente com o nome: Acdo Junior). A equipe é formada por estudantes
de graduacdo dos cursos de Administracdo, Ciéncias Econémicas, Ciéncias Contabeis e
Relacbes Internacionais. Atualmente, a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
conta com 14 empresas juniores. A Tabela 1 mostra uma relacdo das empresas juniores
da UFSC.



Tabela 1. Empresas juniores na Universidade Federal de Santa Catarina.

Nome Descricdo Centro
Consultoria dos Alunos da UFSC
N . Administracdo, Ciéncias Econémicas, . .
Acéo Junior Ciéncias Contabeis e Relacdes Centro Socio-Econémico
Internacionais
Empresa Junior de Desenvolvimento de
Autojun Estudos e Pesquisas em Controle e Centro Tecnolégico
Automacao
S , . . Centro de Ciéncias da
Biblio-Janior Empresa Janior de Biblioteconomia Educagéio
Caltech CALTECH - Empresa Junior de Agronomia | Centro de Ciéncias Agrarias
Conag Jr Engenharia Quw_mca e Engenharia de Centro Tecnoldgico
Alimentos
EMC Janior (i9) Empresa Junior de Engenharia Mecanica Centro Tecnoldgico
EPEC Empresa Junior de Engenharia Civil Centro Tecnolégico
EJEP Empresa Junior de Engenharia de Producao Centro Tecnoldgico
Empresa Junior de Engenharia Sanitéria -
EJESAM Ambiental Centro Tecnoldgico
Coe Empresa Junior d_e ans_ultona em Centro Tecnoldgico
Engenharia Elétrica
Nucleo de Projetos em Informatica Ciéncias ,
NPI x - : ~ Centro Tecnoldgico
da computacdo e Sistemas de informagéo
Nutri Jr Empresa Junior de Nutri¢do da UFSC Centro de Ciéncias da Saude
Simbiosis Empresa Junior de Ciéncias Bioldgicas Centrc_) d? C_:lenC|as
Biologicas
Uipi Empresa Junior de Design da UFSC Centro dEe Comu~n|cagao ¢
Xpresséo

E interessante notar das 14 EJ’s que existem na UFSC, 8 delas estdo concentradas
no Centro Tecnoldgico, centro educativo da UFSC que contém os cursos de engenharia.
Isso serve de indicio para mostrar como 0 movimento empresa janior encontra aceitacdo
no setor. Isso também indica o como a possibilidade de usar “em campo” o conteudo
aprendido em sala de aula é bem aceita em ramos técnicos.

Conceitos como “Missdao”, “Visdo” e Valores” sdo fundamentais ao meio
empresarial. Eles norteiam o propésito fundamental, os objetivos futuros e
comportamento posturas dos funcionarios. Entre as empresas juniores pesquisadas,
“desenvolver o espirito empreendedor” foi um dos valores unanimes, junto com
“responsabilidade” e “ética”. A Comissdo Europeia para Empreendedorismo define
‘empreendedorismo” como o “mindset e processos necessarios para criar e desenvolver
atividades econébmicas ao misturar criatividade e/ou inovacdo como gerenciamento em
uma organizacdo nova ou existentes”. Em outras palavras, significa a habilidade de
transformar ideias em realidade e planejar e gerir projetos, usando cautela, inovacéao e
criatividade.

2.1.RELACAO ENTRE EMPRESAS JUNIORES E EDUCACAO

Analisando-se, portanto, a relagdo de uma empresa junior com todos 0s aspectos
educacionais apontados nos itens anteriores, percebe-se um forte nexo entre as estratégias
alternativas de préaticas educacionais e o cotidiano das empresas juniores como um todo.
Na teoria de Brousseau, percebe-se uma situacao didatica bastante forte, ao se estudar um




caso de empresa junior e como 0s seus membros utilizardo de seus recursos intelectuais.
Por fim, resolver problemas, teoricamente, faz com que seus conhecimentos sejam melhor
absorvidos.

Deve-se, por fim, correlacionar a melhora de aprendizado atrelada aos membros
de empresas juniores pelas atividades realizadas pelos mesmos. E esse é o0 objetivo final
deste artigo.

3. PESQUISA OPINIAO COM MEMBROS E EX-MEMBROS

O método utilizado para se estabelecer a correlagédo foi executar um questionario
com 11 (onze) perguntas destinadas exclusivamente a membros e ex-membros de
empresas juniores de quaisquer cursos do Centro Tecnoldgico. As perguntas possuiam o
intuito de esclarecer aos pesquisadores a opinido dos entrevistados sobre sua experiéncia
na EJ da qual fez parte.

Ao todo, 49 respostas foram recolhidas a partir do aplicativo Google Forms.
Destas, verificou-se que todos os cursos do Centro Tecnoldgico-UFSC, exceto
Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias da Computagdo, Engenharia Elétrica, Engenharia de
Materiais e Sistemas de Informacdo. A maior adesdo a pesquisa foi de alunos da
Engenharia Mecénica (15), Engenharia Sanitaria e Ambiental (8), Engenharia Civil (6) e
Engenharia Quimica (6).

Também € interessante notar que alunos de todas as fases participaram da
pesquisa, com excecdo dos estudantes da 12 fase, sendo que nenhuma fase teve
amostragem maior do que 7 alunos. Existem exemplos de alunos que entraram na EJ em
diversas fases do curso. No entanto, hd uma predominancia de entrada na 22 e 3? fase,
cada um representando 28,6% dos casos (14 respostas cada).

Percebeu-se que apenas 6 participantes ndo executaram nenhum projeto pela EJ.
E que apenas 9 ndo evoluiram de cargo ao longo do tempo que participaram das atividades
da empresa janior. Quanto a permanéncia, verificou-se uma predominancia de alunos
permanecendo por 1 ano e meio, 3 semestres (12).

Ao se perguntar, em uma escala de 1 a 5, como o entrevistado julga a sua melhora
de aprendizado de hard skills (conhecimento técnico) do seu curso depois de fazer parte
de uma empresa junior, obteve-se as seguintes respostas.

@ 1 - Menhuma melhoria, ainda ndo
vejo pargue five que aprender a
matéria

@ 2 - Pouca melhoria
3 — Melhoria razoavel
@ 4 - Boa Melhoria

$®5- Otima melhoria, consigo entender
porgue & matéria & importante

Figura 2. Respostas sobre como o entrevistado julga sua melhora em conhecimentos técnicos.



Da Figura 2, observa-se que 73,4% dos entrevistados (36) notaram melhoras
significativas no seu aprendizado.

Da mesma form, ao se perguntar, em uma escala de 1 a 5, como o0 entrevistado
julga a sua melhora de aprendizado de soft skills (conhecimentos gerenciais e habilidades
interpessoais) do seu curso depois de fazer parte de uma empresa junior, obteve-se as
seguintes respostas.

& 1 - Nenhuma melhoria, ainda ndo me
sinto apto a gerenciar algum projeto

@ 2 - Pouca melhoria
3 — Melhoria razoavel
@ 4 - Boa Melhaoria

@ 5 - Otima melhoria, me sinto
perfeitamente apto & gerenciar algum
projeto

Figura 3. Respostas sobre como o entrevistado julga sua melhora em conhecimentos técnicos.

Da Figura 3, observa-se que todos os entrevistados (49) notaram melhoras
significativas nos seus conhecimentos gerenciais.

Dentre as seguintes habilidades, perguntou-se aos entrevistados quais eles
sentiram melhoras.

1. Pensamento critico e Problem Solving;

2. Rede de colaboracao (networking) e lideranga por influéncia;
3. Agilidade e adaptabilidade;

4. Iniciativa e empreendedorismo;

5. Comunicagdo oral e escrita efetiva;

6. Aquisicdo e andlise de informacéo;

7. Curiosidade e imaginagao.

As seguintes respostas foram obtidas.

Pensamento critico e Problem Solving 43 (87,8%)
Networking e lideranca por influéncia 39 (79.8%)
Agilidade e adaptabilidade 34 (69.4%)

Iniciativa e empreendedorismo 37 (75,5%)
Comunicacéo oral e escrita efetiva 38 (77,8%)

Aguisicdo e analise de informacéo 24 (49%)
Curiosidade e imaginacao 23 (48,9%)
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Figura 4. Respostas sobre quais habilidades os entrevistados sentiram melhorias.

Analisou-se os resultados para as perguntas “Como vocé julga a seguinte frase:
Trabalhar em uma empresa junior foi de grande importancia para minha formagéo
profissional da area de engenharia?” e “Levando em conta exclusivamente a sua



experiéncia, vocé recomendaria a um calouro ingressar em uma EJ?”. Percebeu-se que
ambas foram quase unanimes nas suas respostas. Para a primeira pergunta, constatou-se
que apenas uma resposta foi de indiferenca a frase. Ao verificar o conjunto de respostas
do entrevistado, observou-se que se tratava de um aluno recém-chegado a Universidade
e aempresa junior, podendo-se estimar que o0 mesmo ainda ndo se considera desenvolvido
o suficiente para responder a questdo. Todas as respostas para a segunda pergunta foram
positivas.

4. CONCLUSOES

Verificou-se que existem diversos desafios para a aprendizagem. Entre os
métodos de comunicacdo apresentados (discurso técnico-cientifico-tecnolégico e
discurso dialogico), constatou-se que o discurso dialdgico apresenta caracteristicas que
os deixam mais didaticos.

Percebe-se, nesse mesmo contexto, que a transposicao didatica € facilitada com
meios diferentes do discurso TCT, utilizado extensivamente em cursos de graduacdo em
engenharia, o que melhora o cenario para a criagdo de novos métodos de ensino.

As empresas juniores surgiram com o objetivo de dar a oportunidade de alunos
empregarem as suas habilidades aprendidas em sala de aula em um contexto mais pratico.
“Desenvolver o espirito empreendedor” é uma das maiores preocupagdes das EJ’s de
modo geral, corroborando com a afirmacdo anterior sobre diferentes abordagens do
ensino.

Correlaciona-se a teoria por tras dos beneficios pedagogicos das empresas juniores
com a pratica através da andlise dos seus membros e ex-membros, especialmente sobre
suas opinides em relacdo as melhoras pessoais destes com a sua experiéncia na EJ.

Pode-se, portanto, concluir -a partir dos resultados obtidos pelo questionario- que
as empresas juniores se apresentam como uma forte alternativa ao discurso TCT
costumeiro do ensino de engenharia, complementando de maneira positiva a graduacéo
de quaisquer estudantes que fazem parte do movimento. A melhora ndo aparece apenas
em termos gerenciais, como se é de esperar, mas também na area técnica, tornando mais
claros os conceitos por trés das hard skills desenvolvidas em sala de aula pelos alunos.

Com um melhor ensino de engenharia, espera-se que maior seja a qualidade dos
trabalhos executados pelos ensinados, o que faz com que o papel convencional do
engenheiro na sociedade seja cada vez mais bem feito e, por fim, 0 mundo se torne um
lugar melhor com as tecnologias desenvolvidas pelos futuros profissionais de engenharia
que tiveram um treinamento de melhor qualidade.

Sugere-se também que mais estudos envolvendo outras areas de conhecimento
passem por processos de analise parecidos com 0s aqui apresentados, a fim de reforcar o
MEJ como uma boa forma de complementacéo educacional, ndo apenas para a area de
engenharia, como também para qualquer &mbito da educacao universitaria.
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